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ภาคผนวก  1.  ขอมูลจากการสัมภาษณผูมีสวนเกี่ยวของกับมหาวิทยาลัยฯ
ขอสรุปจากบทสัมภาษณผูที่มีสวนเกี่ยวของกับมหาวิทยาลัยฯ   ในประเด็นตาง ๆ
1.1  การสัมภาษณผูมีสวนเกี่ยวของจากภายนอก
1.1.1  ผูวาราชการจังหวัด,  รองผูวาราชการจังหวัดและคณะผูบริหารจังหวัดนครราชสีมา จํ านวน  6  ทาน

ผูวาราชการจังหวัด  และคณะ  ไดแสดงความคิดเห็น ที่สะทอนความคิดเห็นและความรูสึกของหัวหนา
สวนราชการ หนวยงานและประชาชนชาวจังหวัดนครราชสีมา  โดยมีความเห็นวา  มหาวิทยาลัยฯ  เปนที่
ยอมรับในความเปนเลิศและมีช่ือเสียงในทางวิชาการ  รวมทั้งบัณฑิตไดรับการยอมรับจากนายจาง แตที่ผาน
มาตั้งแตเร่ิมกอตั้ง  มหาวิทยาลัยฯ  มีความผูกพันและสัมพันธกับชุมชนในจังหวัดคอนขางนอย   ความ
คาดหวังของประชาชนที่มีตอมหาวิทยาลัยฯ  สูงยิ่ง  แตปจจุบันมีความรูสึกวาไดรับการตอบสนองจาก
มหาวทิยาลัยฯ  เพียงประมาณรอยละ 10 -20  ทัง้ทีน่าจะสามารถทํ าไดมากกวานี้

ปจจบุนัมหาวิทยาลัยฯ  ไดพยายามเขามีสวนรวมมากขึ้น ทั้งดานการอบรม สัมมนา การถายทอดความรู
รวมทัง้การเขารวมกิจกรรมของจังหวัด  คาดวาในอนาคตอันใกลการบริการวิชาการ การเชื่อมโยงความรูสู
ทองถ่ินและดานชุมชนสัมพันธทั้งระดับจังหวัด ระดับทองถ่ิน และระดับชุมชนรอบ ๆ  มหาวิทยาลัยฯ  จะ
สูงขึ้น  เหตผุลอาจเนื่องมาจากในชวงเริ่มกอตั้ง  มหาวิทยาลัยฯ  มุงและเรงสรางองคความรูสากลที่จะนํ ามา
ประยกุตใชในทองถ่ิน  ประกอบกับตองพัฒนาคุณภาพการศึกษาควบคูไปกับการสรางระบบบริหารทั่วไป
และระบบงานวิชาการของมหาวิทยาลัยฯ  ใหมีประสิทธิภาพ  สามารถรองรับการดํ าเนินการตามภารกิจได
ดวยขอจํ ากัดดังกลาว จึงไมสามารถใหบริการวิชาการแกชุมชนอยางเต็มที่  นอกจากนี้อาจเกิดจากความ
คาดหวงัของประชาชนที่อยากเห็น  มหาวิทยาลัยฯ  ทํ าประโยชนใหกับชุมชนตั้งแตวันแรกที่กอตั้ง  ในความ
เปนจรงิคงตองใชเวลาชวงเวลาหนึ่งในการฟูมฟกองคความรู  กอนที่จะนํ ามาบริการแกชุมชน

ปจจบุนัมคีวามพรอมในระดับหนึ่งแลว จึงเริ่มที่จะออกไปใหบริการวิชาการแกชุมชน ทั้งดานการอบรม
สัมมนา การทํ าหนาที่วิทยากร รวมทั้งการปรับแปลงถายทอดเทคโนโลยีที่เหมาะสมใหกับทองถ่ิน  เชนเรื่อง
ระบบไฟจราจรในเขตเทศบาลเมือง   การพัฒนาผลิตภัณฑอาหารจากเห็ด  ในอํ าเภอวังนํ้ าเขียว เปนตน

ขอเสนอแนะตอมหาวิทยาลัยฯ  ดังนี้
-   มหาวิทยาลัยฯ  จํ าเปนตองเรงสรางภาพลักษณในการเปนมหาวิทยาลัยของชาวนครราชสีมา ใหมี
ความสัมพันธและผูกพันกับทองถ่ินมากขึ้น  ควรใชกลยุทธเชิงรุกที่จะออกไปสูชุมชนและนํ าชุมชนมาสู
มหาวิทยาลัยฯ
-    มหาวิทยาลัยฯ  ตองพยายามมากขึ้นที่จะเปดตัวเองกับชุมชนมากขึ้น
-    เปนหนวยงานที่มีความเขมแข็งทางวิชาการ  ชุมชนมีความคาดหวังกับมหาวิทยาลัยฯ  คอนขางสูง   แต
ความสัมพันธเชื่อมโยงกับชุมชนยังไมดีเทาที่ควร  มหาวิทยาลัยฯ  ตองพยายามมากขึ้นที่จะเปดตัวเองกับ
ชุมชน  โดยเฉพาะในจังหวัดที่ตั้ง
-    มกีารตอตานจากชุมชนเรื่องเกี่ยวกับที่ดินของมหาวิทยาลัยฯ
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-    ในแผนยุทธศาสตรจังหวัดมีการพาดพิงถึงมหาวิทยาลัยฯ  ถึงความเขมแข็งทางวิชาการและปญหาการ
เชือ่มโยงกับชุมชน  ควรจะสรางความสัมพันธเชื่อมโยงกับชุมชนใหมากขึ้น
-   ควรสรางมวลชนสัมพันธ  ชุมชนสัมพันธ  ลดชองวางและใหมหาวิทยาลัยฯ  กับชุมชนเขาถึงกันมากขึ้น
-   ควรเชื่อมโยงกับภาคราชการ  ชุมชน  ประชาชน  ในเรื่องการถายโอนความรูเทคโนโลยี

1.1.2 ประธาน, รองประธานและเลขา  สภาอุตสาหกรรมจังหวัดนครราชสีมา   จํ านวน  3  คน
-    มีความชื่นชมในโครงการสหกิจศึกษาของทางมหาวิทยาลัยฯ
- ตองการใหมหาวิทยาลัยฯ  เนนงานวิจัยเกี่ยวกับปญหาของโรงงานอุตสาหกรรมตางๆ  ใหมากกวาการ

มุงเนนดานการจัดการ
- มคีรุภัณฑตาง ๆ  ที่เปนประโยชนจํ านวนมาก,  ตองการใหมหาวิทยาลัยฯ  มีศูนยสอบเทียบเครื่องมือ
- มอีาจารยที่จบในระดับปริญญาเอกจํ านวนมาก   ซ่ึงนาจะมีผลงาน   งานวิจัย  ที่สามารถเชื่องโยงกับสภา
อุตสาหกรรมได
- ตองการใหมหาวิทยาลัยฯ   มีสวนรวมในการพัฒนาเทคโนโลยี, เครื่องจักร  เพิ่มขึ้น
- ตองการใหมหาวิทยาลัยฯ  มีการพัฒนาเทคโนโลยีทางการเกษตร  เชน การถายโอนยีน  พืช GMO  และ
อ่ืน ๆ  ใหมากขึ้น
- ภาคเอกชน  ตองการใหมหาวิทยาลัยฯ  มีการเผยแพรความรูตาง ๆ  เกี่ยวกับดานการพัฒนาเทคโนโลยี
ใหม ๆ   ใหแกชุมชนภายนอก
- ตองการใหมหาวิทยาลัย ฯ       มีสวนรวมในการจัดทํ าแผนยุทธศาสตรและเขารวมกับกิจกรรมตาง ๆ
ของจังหวัดนครราชสีมาดวย
- บณัฑติทีจ่บการศึกษาออกไปยังขาดทักษะและความคิดสรางสรรคในการทํ างาน  และมักจะไดคะแนน
คอนขางตํ่ าในประเด็นดังกลาว

1.1.3   ประธานหอการคาจังหวัดนครราชสีมา
- ควรมีหนวยงานที่ทํ าหนาที่ชุมชนสัมพันธเขาถึงชุมชน
- สหกจิศกึษามุงใหนักศึกษาไดมีประสบการณกับความเปนสากล  ควรสงเสริมมิติทางสังคมใหกับบัณฑิต
ใหบณัฑิตสัมผัสภายนอกชุมชน  รูจักวัฒนธรรม  การทํ างานรวมกับผูอ่ืน  และมีคานิยมเพิ่มมากขึ้น
-  อาจารยมุงสรางผลงานทางดานวิชาการจนเปนที่ยอมรับ  ควรหันมาสรางประสบการณกับชุมชน  หันมา
พฒันาการมสีวนรวมเขาถึงเปนที่พึ่งชุมชนอยางแทจริง   เพื่อใหเกิดพลังมวลชน  เพื่อพัฒนาเศรษฐกิจสังคม
ไดอยางมีประสิทธิภาพ   มหาวิทยาลัยฯ  ควรเปนผูนํ าเพื่อสรางชุมชนเขมแข็ง  โดยใหนโยบายการมีสวน
รวมกับชุมชนเพิ่มขึ้น
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1.1.4   เทศมนตรีเทศบาลนคร  นครราชสีมา  จํ านวน  1  คน
-    โดยภาพรวมประชาชนมีความรูสึกที่ดีตอมหาวิทยาลัยฯ  ที่เปนมหาวิทยาลัยที่มีช่ือเสียงทางดานวิชาการ
เปนทีย่อมรับของทุกคน  ในสวนของเทศบาลมีความชื่นชมที่มหาวิทยาลัยฯ  มีสวนรวมในการพัฒนางานของ
เทศบาล  เชิงการพัฒนาระบบไฟจราจร  ยานพาหนะ  เปนตน
-    เนื่องจากมหาวิทยาลัยฯ  ตั้งหางไกลจากชุมชนทํ าใหไมสะดวกในการไปใชบริการ มหาวิทยาลัยฯ ควร
ตระหนกัในปญหานี้  ควรมีนโยบายในเชิงรุก  และประชาสัมพันธใหชุมชนไดทราบ
- ตองการใหมหาวิทยาลัยฯ  ไดเปนแหลงวิชาการที่นํ านวัตกรรมไปเผยแพรใหกับเอกชนที่จะนํ าไปดํ าเนิน
กจิการ  ทัง้นีเ้พราะปจจุบันแหลงประกอบการในเทศบาลยังมีความตองการดานนี้สูงมากและสวนใหญจะไป
ปรึกษานักวิชาการที่มหาวิทยาลัยขอนแกน
- มหาวิทยาลัยฯ  ควรที่จะเปนแหลงศึกษาคนควา  วิจัย  และนํ าผลการวิจัยไปสูภาคเอกชนมากกวาจะเปน
เจาของกิจการเอง  ทั้งนี้ประชาชนบางสวนมีความรูสึกวามหาวิทยาลัยฯ  เปนคูแขงทางการคาในบางเรื่อง
และไมยตุธิรรมเพราะมหาวิทยาลัยฯ  เอางบประมาณแผนดินมาลงทุน  ในขณะที่เอกชนตองลงทุนดวยตนเอง

1.1.5 นายกองคการบริหารสวนจังหวัดนครราชสีมา  จํ านวน  1 คน
-     มีความคุนเคยกับมหาวิทยาลัยฯ  มาเปนเวลานาน  ตั้งแตเร่ิมการกอตั้ง   และมีความภาคภูมิใจที่มี
มหาวทิยาลัยระดับประเทศ    ในจังหวัดนครราชสีมา
- มคีวามเขมแข็งทางวิชาการ  นักศึกษาจบแลวมีงานรองรับ
- ควรจะมกีารขยายและเผยแพรผลงานทางวิชาการ  ความชํ านาญ   ความรูความสามารถเพื่อรวมและชวย
พัฒนาทองถ่ินมากขึ้น
- การสอบเขาคอนขางยาก  และมีคาใชจายในการเลาเรียนสูง
- ตองการใหมีหลักสูตรในภาคปฏิบัติมากขึ้น  โดยเฉพาะทางดานการเกษตร
- มหาวทิยาลยัฯ  ควรเปดกวางใหมากขึ้น  และควรที่จะมีการประสานตรงกับทองถ่ิน

1.1.6 นายกองคการบริหารสวนตํ าบลสุรนารี  จํ านวน  1  คน
- ความสัมพันธและการประสานงาน  รวมมือ  มีมากขึ้นกวาในอดีต
- การจดัการศกึษามีคุณภาพ  สํ าเร็จการศึกษาคอนขางยาก  และมีคาใชจายในการเลาเรียนสูง   ควรมีการ
สนบัสนุนใหคนในชุมชนเองไดมีโอกาสเขาเรียนมากขึ้น
- ควรจะมีนโยบายในเชิงรุกสูทองถ่ินใหมากขึ้น
- ปจจุบันทุก อบต.  มีงบประมาณแตยังขาดผูเชี่ยวชาญ  เพื่อรวมประสานงานในการพัฒนาชุมชน
เทคโนโลยีการเกษตรใหมากขึ้น
- ไมมีการประสานงานกับชุมชนเพื่อรวมแกไขปญหาความขัดแยงกับชุมชน  ทั้งเรื่องปญหาดานที่ดินและ
ปญหาดานแหลงนํ้ า
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1.2  การสัมภาษณบุคลากรภายในมหาวิทยาลัยฯ
ขอสรุปจากบทสัมภาษณบุคลากรเกี่ยวกับมหาวิทยาลัยฯ  ในประเด็นตาง ๆ

1.2.1 บคุลากรในสํ านักงานอธิการบดี
        สวนสงเสริมวิชาการ  จํ านวน  3  คน
- การติดตอประสานงานเรื่องขอมูลคอนขางยาก
- การพัฒนาบุคลากรสายสนับสนุนยังไมเต็มที่  ของบประมาณคอนขางยาก
- สรางจติส ํานึก  ความรักมหาวิทยาลัยฯ  การปรึกษาพูดคุยระหวางหนวยงานเพื่อลดชองวางและสรางความ
เขาใจใหมากขึ้น
- ควรใหความสํ าคัญกับการสรางสัมพันธภาพระหวางบุคลากรภายในหนวยงานเพื่อใหทํ างานรวมกันและ
ไปในทิศทางที่ตองการไดมากยิ่งขึ้น

1.2.2   สวนแผนงาน  จํ านวน  1  คน
 -     มีการดํ าเนินงานที่คลองตัว
-     มีการประยุกตใชนวัตกรรมใหม ๆ
-     เทคโนโลยีเครื่องมือตาง ๆ  มีความทันสมัยและเพียงพอตอการใชงาน
- ควรเปนผูนํ าในการพัฒนาสิ่งใหม ๆ  ใหมากขึ้น

1.2.3   สวนการเจาหนาท่ี  จํ านวน  1  คน, สวนสารบรรณและนิติการ  จํ านวน 1 คน, สวนอาคารและสถานที่
จํ านวน 1 คน, สวนการเงินและบัญชี จํ านวน 1 คน, สวนประชาสัมพันธ จํ านวน 1 คน, สวนพัสดุ จํ านวน 1
คน, สวนกิจการนักศึกษา จํ านวน 1 คน, สถานกีฬาและสุขภาพ จํ านวน 1 คน

บคุลากรสวนมากภูมิใจที่ไดเปนสวนหนึ่งของมหาวิทยาลัยฯ  สวนมากจะชื่นชมในระบบบริหารงานที่
มีประสิทธิภาพ รวมทั้งระบบ “รวมบริการประสานภารกิจ” วาเปนระบบที่ดี   ในสวนความคิดเห็นที่ควร
พจิารณาในสวนที่บุคลากรสายสนับสนุนเกี่ยวของไดแก
- มหาวทิยาลยัฯ  มีระบบการสรรหาบุคคลเขามาทํ างานในหนวยงานไดเหมาะสมแลว  มหาวิทยาลัยฯ ได
คนเกง คนดี เหมาะสมกับงาน
- เนือ่งจากเปนระบบรวมบริการ ประสานภารกิจ   ที่จํ าเปนตองเนนการใหบริการแกหนวยงานตาง ๆ   แต
ในปจจุบันบางหนวยงานยังขาดบุคลากร ทํ าใหการดํ าเนินงานไมเปนไปตามแผนหรือตามนโยบายของ
มหาวิทยาลัยฯ  นอกจากนี้ในบางครั้งยังมีภาระงานพิเศษภายนอกตามนโยบายของรัฐหรือของ
หนวยงานอ่ืน ๆ  ที่จํ าเปนตองปฏิบัติ  ทํ าใหการทํ างานประจํ าที่ไดรับมอบหมายบกพรอง

- อยากใหมหาวิทยาลัยฯ  ไดใหความชัดเจนดานเงินเดือน คาตอบแทน และสวัสดิการตาง ๆ ตลอดจน
ความกาวหนาในตํ าแหนงหนาที่  โครงสรางเงินเดือนและการเพิ่มพูนความรู
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- ระบบงานบางอยางยังอยูในระบบและกรอบของราชการ  ทํ าใหผูปฏิบัติเกิดความสับสนในเรื่องนโยบาย
กับการปฏิบัติ

1.3  การสัมภาษณนักศึกษา
ขอสรุปจากบทสัมภาษณนักศึกษาเกี่ยวกับมหาวิทยาลัยฯ  ในประเด็นตาง ๆ

1.3.1    นกัศึกษาผูแทนองคการบริหารและผูแทนสภานักศึกษา   จํ านวน  4  คน
ในภาพรวมนักศึกษาสวนใหญมีความภูมิใจที่ไดเขามาศึกษาตอในมหาวิทยาลัยฯ  ไมวาจะเปนดวย

อาคารสถานที่    หอพักนักศึกษา     ศนูยบรรณสารฯ    หองปฏิบัติการภาษา      การใหบริการดานตาง ๆ แก
นกัศึกษา      ความเอาใจใสของอาจารยผูสอน     อยางไรก็ตามนักศึกษามีขอคิดเห็นดังนี้
- การจดัการศึกษาแบบไตรภาคเปนอุปสรรคตอการทํ ากิจกรรมของนักศึกษา  เพราะตองเรียนหนัก  มีเวลา
ท ํากจิกรรมนอย  นอกจากนี้เมื่อทํ ากิจกรรมก็มีนักศึกษามารวมนอย  เพราะทุกคนกังวลเรื่องการเรียน
-  นักศึกษาตองการใหสถาบันไดใหโอกาสนักศึกษามีสวนรวมในการเปลี่ยนแปลงตาง ๆ  ในบางเรื่อง,
แจงการเปลี่ยนแปลงตาง ๆ  ใหนักศึกษาทราบบาง  เชน  มีการจัดทํ าคันกระโดดบริเวณถนน  ซ่ึงไมมีการ
ประชาสมัพันธใหนักศึกษาทราบ ทํ าใหนักศึกษาหลายคนประสบอุบัติเหตุ
 -   ดานการเรียนการสอน   นกัศกึษาเหน็วาดีมากแลวไมวาจะเปนการสอนกลุมใหญ   มาตรฐานการศึกษา
การสอนของอาจารยประจํ าวิชา   การติวนักศึกษาในกลุมเล็ก  การติวในหอพัก  นักศึกษาใหความเห็นวาการ
ทีน่กัศกึษาบางสวนสอบไมผานหรือพนสภาพนักศึกษานั้น  สาเหตุเกิดจากตัวนักศึกษาเอง  ไมไดเกิดจากการ
เรียนการสอน
- นักศึกษามีความเห็นวาที่หลายคนสอบไมผานหรือพนสภาพนักศึกษาจํ านวนมากนั้น  เพราะปรับตัวไม
ทนั  บางคนเกดิความทอแทเมื่อเกรดเฉลี่ยอยูในเกณฑตํ่ า  แนวทางในการแกไขนั้น  นักศึกษามองวาควรมีการ
แนะแนวหรือสอนพิเศษใหมากขึ้น
- นกัศกึษาตองการใหมหาวิทยาลัยฯ  ดูแลเพิ่มเติม คือ  การใหมีบริเวณที่จอดรถมอเตอรไซดของนักศึกษา
ในทุกจุด,  ใหความสํ าคัญและสนับสนุนกิจกรรมของนักศึกษา,  บางรายวิชาที่มีนักศึกษาสอบไมผานจํ านวน
มากและบอย ๆ  ควรจะเปดโอกาสใหนักศึกษาไดลงทะเบียนไดในทุกภาคเรียน,  โรงอาหารของ
มหาวิทยาลัยฯ  มีคุณภาพไมคอยดี  มีปริมาณผูขายนอย,  ตองการรูวาการประเมินการสอนของอาจารยนั้น  มี
ผลเปนอยางไรและ   จะมีผลในการปรับปรุงอยางไร เพราะนักศึกษาไมเห็นถึงการเปลี่ยนแปลงหรือ
ปรับปรุงใด ๆ

1.3.2   นักศึกษาในระดับปริญญาตรี  (ผูแทนนักศึกษาจากแตละสํ านักวิชา)  จํ านวน  8  คน
- มหาวทิยาลัยฯ  จัดเตรียมระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ  ใหนักศึกษาไดมีโอกาสเรียนรูได  แตตองติดตาม
วเิคราะหความพรอมของอุปกรณ  ระบบไฟฟาซึ่งจะเปนอุปสรรคตามมาได
- สหกิจศึกษา  เปนจุดเดนของมหาวิทยาลัยฯ    นักศึกษาไดเรียนรู  สรางความรับผิดชอบในการทํ างาน
หลอหลอมใหนักศึกษาไดปรับเปลี่ยนบทบาทจากนักศึกษาเปนวัยทํ างานไดเปนอยางดี
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- การจดัระบบการศึกษาเปนไตรภาค  ทํ าใหนักศึกษาเรียนหนัก  มีความกระตือรือรน  แตสํ าหรับนักศึกษา
ช้ันปที่ 1  มหาวิทยาลัยฯ  ตองหาระบบมาตรการที่ชวยนักศึกษาใหสามารถปรับตัวใหเขากับการเรียนใน
มหาวทิยาลัยฯ   การเรียนในชั้นใหญ     และการเรียนที่มีการวัดผลเพียงครั้งเดียว
- ควรวเิคราะหและปรับปรุงในสวนของชมรมนักศึกษาตาง ๆ  ซ่ึงมีคอนขางมาก   ไมเปนที่รูจักไมคอยทํ า
กจิกรรม  มีนักศึกษาเขารวมกิจกรรมนอย
- มหาวทิยาลยัฯ  ควรเพิ่มทักษะดานสังคม  จริยธรรม  ใหแกนักศึกษาในหลักสูตรใหเพิ่มขึ้น
- มหาวทิยาลัยฯ  ควรสนับสนุนโครงการเพื่อนชวยเพื่อนในการเรียนรู

1.3.3   นักศึกษาในระดับบัณฑิตศึกษา  จํ านวน  7  คน
-    การเลือกเขามาศึกษาตอในระดับบัณฑิตศึกษานั้น  ถาไมเปนศิษยเกาที่นี่  ก็จะไดขาวมาจากเพื่อน  รุนพี่
และทางเว็บไซต (Website)  ของมหาวิทยาลัยฯ    และบางคนยังไดมีโอกาสมาเยี่ยมชมมหาวิทยาลัยฯ
-    อาจารยดูแลเอาใจใสดี   มีเครื่องมือตาง ๆ  ดีพอสมควร   มีโอกาสไดรับทุนการศึกษา  แตหนังสือใน
หองสมดุมจี ํานวนนอยโดยเฉพาะหนังสือที่สํ าคัญเฉพาะดานที่เกาแลว  แตตองใชในการอางอิงการเรียนการ
สอน
-    นกัศกึษามีความพึงพอใจ  มีโอกาสไปตางประเทศเปนสวนใหญ  แตทั้งนี้สาขา ภาษาอังกฤษยังมี  โอกาส
นอยกวาสาขาอื่นเพราะไมไดทุนการศึกษา
-    บางสาขามีปญหาในการสืบคนขอมูลโดยใชคอมพิวเตอร

1.3.4 ศิษยเกา  จํ านวน  5  คน
- อาจารยมีคุณวุฒิสูง  มีความตั้งใจ  ทุมเทในการสอน
- มคีวามภูมิใจในมหาวิทยาลัยฯ
- นกัศกึษามีความอดทน  มีทักษะดานการอานภาษาอังกฤษ, มทีกัษะในการใชงานคอมพิวเตอร
- มหาวทิยาลยัฯ  ควรมีการจัดแสดงผลงานของนักศึกษาใหมากขึ้น  ประชาสัมพันธมหาวิทยาลัยฯ  ใหมาก
ขึ้น
- การเรยีนการสอนในหองเรียนใหญเปนปญหาบาง    แตทางมหาวิทยาลัยฯ  ก็มีแนวทางในการแกไขโดย
ใชโทรทัศนและผูชวยสอน
- จ ํานวนอาจารยในแตละสาขาคอนขางนอย   ภาระงานของอาจารยมาก
- มคีวามพึงพอใจกับการอยูในหอพัก
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ภาคผนวก  2   เอกสารประกอบการพิจารณาการตรวจประเมินจากมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี

1.    ขอมูลประกอบการประเมินคุณภาพภาพนอก ของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี  ตาม
มาตรฐาน  และตัวบงชี้ของ  สมศ.  ปการศึกษา  2545   (ฉบับแกไขลาสุด  วันที่  5  ตุลาคม  2546)

2.    แผนยุทธศาสตรการพัฒนามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี  พ.ศ. 2545 – 2554
3.   หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิตสาขาวิชาเทคโนโลยีอาหาร (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2541)
4.   หลักสูตรวิทยาการสารสนเทศบัณฑิต (นิเทศศาสตร)
      หลักสูตรวิทยาการสารสนเทศบัณฑิต (ระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการ)
      หลักสูตรวิทยาการสารสนเทศบัณฑิต (สารสนเทศศึกษา)
      สาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ (หลักสูตรปรับปรุง  พ.ศ. 2542)

        5.  รายงานประจํ าป  2545  สถาบันวิจัยและพัฒนา  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี
        6.  รายงานประจํ าป  2545 – 2546  เทคโนธานี

7.    สารสนเทศ  ปการศึกษา  2545 มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี
2. คูมอืการประกันคุณภาพการศึกษาของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี
3. รายงานผลการประกันคุณภาพการศึกษา  ระดับปริญญาตรี  ปการศึกษา  2544  มหาวิทยาลัย

เทคโนโลยีสุรนารี
4. รายงานการสํ ารวจภาวะการหางานทํ าของบัณฑิตมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี  รุนปการศึกษา

2544
5. หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต  สาขาวิชาเทคโนโลยีการผลิตสัตว (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2541)
6. หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต  สาขาวิชาเทคโนโลยีการผลิตพืช (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2541)
7. รายงานผลการดํ าเนินงานประจํ าปงบประมาณ  2545  ( 1 ต.ค. 2544 – 30  ก.ย. 2545)
8. สหกิจศึกษาและพัฒนาอาชีพ
9. หลักสตูรวิทยาศาสตรบัณฑิต  สาขาวิชาอาชีวอนามัยและความปลอดภัย (หลักสูตรใหม  พ.ศ. 2541)
10. หลักสตูรวิทยาศาสตรบัณฑิต  สาขาวิชาอนามัยส่ิงแวดลอม (หลักสูตรใหม  พ.ศ. 2541)
11. คูมอืการศึกษาระดับปริญญาตรี  สํ านักวิชาวิศวกรรมศาสตร  2545
12. นกัศกึษาเต็มเวลา  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี  ปการศึกษา  2545
13. เอกสารหลกัฐานที่มหาวิทยาลัยฯ  จัดเตรียมไวที่หองรับรองคณะผูประเมินฯ  ในวันตรวจเยี่ยม
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ภาคผนวก  3  คํ าสั่งแตงตั้งคณะผูประเมินภายนอกระดับอุดมศึกษา
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   ภาคผนวก  4    กํ าหนดการตรวจเยี่ยมประเมินและปฏิทินการปฏิบัติงานของคณะผูประเมินภายนอก
   วันที่  7 – 9  ตุลาคม  2546  

วันอังคารที่ 7 ตุลาคม 2546
เวลา กิจกรรม สถานที่

09.00 - 10.30 น. ประชุมชี้แจงคณะผู บริหารและบุคลากรของ
มหาวิทยาลัยถึงวัตถุประสงค กระบวนการ  
ขั้นตอนการประเมิน หารือการกํ าหนดการ
ดํ าเนินงาน
อาจทํ าการแกไขปรับปรุงได

หองประชุมสารนิเทศ อาคารบริหาร

10.30 - 11.30 น. - สัมภาษณแลกเปลี่ยนประสบการณกับ
ผูบริหารระดับสูงในสาระสํ าคัญที่กํ าหนดไวใน
การประเมิน
- เยี่ยมสํ านักงานอธิการบดี

- สวนการเจาหนาที่
- สวนแผนงาน
- สวนสงเสริมวิชาการ
- สวนประชาสัมพันธ
- สวนสารบรรณและนิติการ
- สวนการเงินและบัญชี
- สวนพัสดุ
- สวนอาคารสถานที่

- ศนูยกิจการนานาชาติ

หองประชุมสารนิเทศ อาคารบริหาร

อาคารบริหาร

11.30 - 12.30 น. ตรวจสอบขอมูลหรือเอกสารเพิ่มเติม หองประชุมหนวยสงเสริม
ประสิทธิภาพการสอน  อาคาร
วิชาการ

12.30 - 13.00 น. พกัรับประทานอาหารกลางวัน หองหนวยสงเสริมประสิทธิภาพ
การสอน  อาคารวิชาการ

13.00 – 14.00 น.
14.00 – 15.00 น.
15.00 – 15.30 น.
15.30 - 16.00 น.
16.00 – 17.00 น.

คณะกรรมการ ฯ  ตรวจเยีย่มหนวยงาน ดังนี้
สํ านักวิชาวิศวกรรมศาสตร
สํ านักวิชาเทคโนโลยีการเกษตร
สํ านักวิชาวิทยาศาสตร
สํ านักวิชาแพทยศาสตร
สํ านักวิชาเทคโนโลยีสังคม

หองประชุม 1 อาคารวิชาการ
หองประชุม สวทก. (ช้ัน 1)
หองประชุม สวว.
หองประชุม 1 อาคารวิชาการ
หองประชุม สวทส.

17.00 - 18.00 น. คณะผูประเมนิสรปุผลการตรวจเยีย่ม หองประชุมหนวยสงเสริม
ประสิทธิภาพการสอน  อาคาร
วิชาการ
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วันพุธที่ 8 ตุลาคม  2546
เวลา กิจกรรม สถานที่

08.30 - 09.00 น.

09.00 - 09.30 น.
09.30 - 10.00 น.
09.30 - 10.00 น.
10.00 - 10.30 น.

เขาเยีย่ม คารวะ และสนทนากบัผูวาราชการ
จงัหวดันครราชสีมา
ประธานสภาอุตสาหกรรมจังหวัดนครราชสีมา
ประธานหอการคาจังหวัดนครราชสีมา
นายกเทศมนตรีเทศบาลนคร นครราชสีมา
นายกองคการบริหารสวนจังหวัดนครราชสีมา
นายกองคการบริหารสวนตํ าบลสุรนารี

หองรับรอง จวนผูวาราชการจังหวัด

สภาอุตสาหกรรมจังหวัด
หอการคาจังหวัด
สํ านักงานเทศบาล ฯ
   หองประชุมหนวยสงเสริมประสิทธิ
   ภาพการสอน  อาคารวิชาการ

10.30 - 11.00 น. ตรวจสอบขอมูลหรือเอกสารเพิ่มเติม หองประชุมหนวยสงเสริม
ประสิทธิภาพการสอน  อาคาร
วิชาการ

11.00 – 12.30 น. พบสนทนากบัตวัแทนนกัศกึษา
- ปริญญาตร ี10 คน (สวทส., สวทก., สวพ.

สํ านักวิชาละ 2 คน  สววศ. 4 คน)
- บณัฑิตศึกษา 8 คน (สวว., สวทส., สวทก., 

สววศ. สํ านักวิชาละ 2 คน)
นกัศึกษาผูแทนองคการบริหาร 2 คน
นกัศกึษาผูแทนสภานักศึกษา 2 คน
ศษิยเกา 4 คน
บคุลากรในสํ านักงานอธิการบดี 10 คน
(สวนละ 1 คน รวมสถานกีฬาและสุขภาพ)

หองประชุมหนวยสงเสริม
ประสิทธิภาพการสอน  อาคาร
วิชาการ

12.30 - 13.00 น. พกัรับประทานอาหารกลางวัน หองหนวยสงเสริม ฯ

13.00 – 14.00 น.
14.00 – 15.00 น.
15.00 – 16.00 น.
16.00 – 17.00 น.
17.00 – 17.30 น.

คณะกรรมการ ฯ  ตรวจเยีย่มหนวยงาน ดังนี้
ศนูยเครื่องมือวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี
ศนูยคอมพิวเตอร
สถาบันวิจัยและพัฒนา
ศนูยบรรณสารและสื่อการศึกษา
โครงการการศึกษาไรพรมแดน

ศูนยเครื่องมือ ฯ อาคารเครื่องมือ
ศนูยคอมพิวเตอร  อาคารวิจัย
สถาบันวิจัยและพัฒนา อาคารวิจัย
ศูนยบรรณสาร ฯ อาคารบรรณสาร
โครงการการศึกษาไรพรมแดน
อาคารบรรณสาร

17.30 - 20.00 น. คณะผูประเมนิสรปุผลการตรวจเยีย่ม
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วันพฤหัสบดีที่ 9 ตุลาคม 2546
เวลา กิจกรรม สถานที่

08.30 – 10.00 น.

10.15 – 11.15 น.

11.30 – 12.30 น.

คณะกรรมการ ฯ  ตรวจเยีย่มหนวยงาน โดย
แบงเปน 2 กลุม ดังนี้
- กลุมที่ 1 ฝายกิจการนักศึกษา (สวนกิจการ

นกัศกึษา / สถานกีฬาและสุขภาพ และ
หอพักนักศึกษา)

- กลุมที ่2 ศนูยบริการการศกึษา และดหูองเรยีน
/ โครงการสหกจิศกึษาและพฒันาอาชพี

- กลุมที ่1 หนวยวิสาหกิจเทคโนธานี
- กลุมที่ 2 ฟารมมหาวิทยาลัย
- กลุมที่ 3 ศูนยปฏิบัติการวิจัยเครื่องกํ าเนิด

แสงซินโครตรอนแหงชาติ

- โครงการพัฒนาและผลิตสื่อการศึกษา

อาคารกิจการนักศึกษา / สถานกีฬา
และสุขภาพ / หอพักนักศึกษา

ศนูยบริการการศกึษา / โครงการสห
กจิศกึษา ฯ อาคารเรยีนรวม

เทคโนธานี
ฟารมมหาวทิยาลยั
ศนูยปฏิบัติการวิจัยเครื่องกํ าเนิดแสง
ซินโครตรอนแหงชาติ

อาคารเครือ่งมอื 7

12.30 - 13.30 น. พกัรับประทานอาหารกลางวัน หองหนวยสงเสริม ฯ
14.00 - 15.00 น. เสนอผลการประเมินคุณภาพตอผูบริหาร ผูแทน

คณาจารย ใหโอกาสแกมหาวิทยาลัยตรวจสอบ
ความถูกตอง ทํ าการแกไขปรับปรุง

หองประชุมสารนิเทศ อาคารบริหาร

15.00 – 16.00 น. คณะผูประเมินกลาวอํ าลาคณะผูบริหาร หองประชุมสารนิเทศ อาคารบริหาร
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ภาคผนวก  5.  สรุปสาระสํ าคัญของรายงานการประเมินตนเองหรือรายงานการศึกษาตนเอง

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี  ปการศึกษา 2545
มาตรฐาน/ตัวบงชี้ ปการศึกษา 2545

 มาตรฐานที่ 1 มาตรฐานดานคุณภาพบัณฑิต
ตัวบงชี้ 1.1 รอยละของการไดงานภายใน 1 ป  และรอยละของการเรียนตอระดับบัณฑิตศึกษา

(ส ํารวจขอมลู  ณ วนัรบัพระราชทานปรญิญาบตัร ซึง่บัณฑติ  ภาค 2/2544  ส ําเรจ็
การศกึษาแลว 10 เดอืน และบณัฑติ ภาค 3/2544 ส ําเร็จการศึกษาแลว 5 เดือน)
- รอยละของบัณฑิตท่ีไดงานทํ า 72.27
- รอยละของบัณฑิตท่ีศึกษาตอ 12.42
- รอยละของบัณฑิตท่ีไดงานทํ าและศึกษาตอ 84.70

ตัวบงชี้ 1.2 ระดับความพึงพอใจของนายจาง/ผูประกอบการ/ผูใชบัณฑิต
(ขอมูลจากการวิจัยสถาบันระดับความพึงพอใจของนายจาง/ผูประกอบการ/ผูใช
บัณฑิต  รุนปการศึกษา 2540)
ความคิดเห็นของนายจาง/ผูประกอบการ/ผูใชบัณฑิตเกี่ยวกับคุณลักษณะในการ
ทํ างานของบัณฑิต

 มคีวามสามารถในการด ํารงชวีติรวมกบัผูอืน่ ทักษะการจดัการ ทักษะทาง
วชิาชีพ และทกัษะการสือ่ความหมาย

โดยเฉพาะในเรือ่งความซือ่ตรงตอหนาท่ี ความขยนัหมัน่เพยีร การมสีมัมา
คารวะตอผูอืน่ ความรบัผดิชอบในหนาท่ีการงาน การเคารพระเบยีบกฎเกณฑ และการ
รูจกักาลเทศะ อยูในกลุมท่ีมีอันดับสูงกวาคุณลักษณะในเรื่องอื่น ๆ

อยูในระดบัสงู

ตัวบงชี้ 1.3 จ ํานวนบทความจากวิทยานิพนธของนักศึกษาปริญญาเอกที่ตีพิมพในวารสารตอ
จํ านวนวิทยานิพนธปริญญาเอกทั้งหมด

6.1 :  1

- อัตราสวนบทความที่ตีพิมพในวารสารนานาชาติ 1.6 :  1
- อัตราสวนบทความที่นํ าเสนอในที่ประชุมวิชาการนานาชาติ 0.7:  1
- อัตราสวนบทความที่นํ าเสนอในที่ประชุมวิชาการในประเทศ 3.9:  1

ตัวบงชี้ 1.4 จํ านวนบทความจากวิทยานิพนธของนักศึกษาปริญญาโทที่ตีพิมพเผยแพรตอ
จํ านวนวิทยานิพนธปริญญาโททั้งหมด

1.8:  1

- อัตราสวนบทความที่ตีพิมพในวารสารนานาชาติ 0.1:  1
- อัตราสวนบทความที่ตีพิมพในวารสารในประเทศ 0.3:  1
- อัตราสวนบทความที่นํ าเสนอในที่ประชุมวิชาการในประเทศ 0.1:  1
- อัตราสวนบทความที่นํ าเสนอในที่ประชุมวิชาการในประเทศ 1.4:  1
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มาตรฐานที่ 2 มาตรฐานดานการเรียนรู
ตัวบงชี้ 2.1 มีการปฏรูิปกระบวนการเรยีนรูท่ีเนนผูเรียนเปนส ําคญัและสงเสรมิการสรางประสบการณจริง

- จ ํานวนหนวยกิตสหกิจศึกษา 6-9 หนวยกิต/หลักสตูร
- จ ํานวนรายวิชาที่มีเนื้อหาบนเครือขายคอมพิวเตอร 139 รายวชิา
- จ ํานวนบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนผานเครือขาย (Web-Based Instruction) 26 รายวชิา
- จ ํานวนรายวิชา Video on Demand 24 รายวชิา
- จ ํานวนชั่วโมงที่เปดใหบริการของหองสมุด 10-16 ช่ัวโมงตอวัน
- จ ํานวนชั่วโมงที่เปดใหบริการคอมพิวเตอร 6-14 ช่ัวโมงตอวัน
- จ ํานวนครั้งในการจัดเสวนาเพื่อพัฒนาประสิทธิภาพการสอน 14 ครั้ง

ตัวบงชี้ 2.2 ความเห็นของนักศึกษาตอประสิทธิภาพการสอนของคณาจารย
1. ระดับปริญญาตรี
ภาค 1/2545

- รอยละของรายวิชาที่ไดรับการประเมินการสอนโดยนักศึกษา 92.12
- รอยละของรายวิชาที่ไดคะแนนเฉลี่ย 3.25 ข้ึนไป จากคะแนนเต็ม 4.00 88.29

ภาค 2/2545
- รอยละของรายวิชาที่ไดรับการประเมินการสอนโดยนักศึกษา 94.87
- รอยละของรายวิชาที่ไดคะแนนเฉลี่ย 3.25 ข้ึนไป จากคะแนนเต็ม 4.00 90.54

ภาค 3/2545
- รอยละของรายวิชาที่ไดรับการประเมินการสอนโดยนักศึกษา 96.21
- รอยละของรายวิชาที่ไดคะแนนเฉลี่ย 3.25 ข้ึนไป จากคะแนนเต็ม 4.00 92.52

2. ระดับบัณฑิตศึกษา
ภาค 1/2545

- รอยละของรายวิชาที่ไดรับการประเมินการสอนโดยนักศึกษา 69.23
- รอยละของรายวิชาที่ไดคะแนนเฉลี่ย 3.25 ข้ึนไป จากคะแนนเต็ม 4.00 88.89

ภาค 2/2545
- รอยละของรายวิชาที่ไดรับการประเมินการสอนโดยนักศึกษา 75.25
- รอยละของรายวิชาที่ไดคะแนนเฉลี่ย 3.25 ข้ึนไป จากคะแนนเต็ม 4.00 92.11

ภาค 3/2545
- รอยละของรายวิชาที่ไดรับการประเมินการสอนโดยนักศึกษา 81.19
- รอยละของรายวิชาที่ไดคะแนนเฉลี่ย 3.25 ข้ึนไป จากคะแนนเต็ม 4.00 87.80

ตัวบงชี้ 2.3 จํ านวนกิจกรรม/โครงการของงานกิจการนักศึกษาตอจํ านวนนักศึกษาทั้งหมด 165 : 4,878 หรือ  1 : 30
- จํ านวนนักศึกษาระดับปริญญาตรีท้ังหมด  4,878  คน
- จ ํานวนกิจกรรม/โครงการในชมรมตาง ๆ 165 โครงการ

ตัวบงชี้ 2.4 มีการวิจัยเพ่ือพัฒนากระบวนการเรียนรู
- จ ํานวนงานวิจัยเพื่อพัฒนากระบวนการเรียนรู 23 โครงการ
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มาตรฐาน/ตัวบงชี้ ปการศึกษา 2545
  มาตรฐานที่ 3 มาตรฐานดานการสนับสนุนการเรียนรู
   ตัวบงชี้ 3.1   อาจารยประจํ าทุกระดับตอจํ านวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเทา 1 : 20.8

อาจารยประจํ าวุฒิปริญญาโท 78  คน
อาจารยประจํ าวุฒิปริญญาเอก 163  คน
จํ านวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเทา 5,012.34  คน

 ตัวบงชี้ 3.2   งบประมาณดํ าเนินการจริงตอนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเทา 123,057.71 :  1
งบดํ าเนินการรวมคาเสื่อมราคา     616,807,089.77  บาท
จํ านวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเทา 5,012.34  คน

ตัวบงชี้ 3.3 อยละของอาจารยประจํ าที่มีวุฒิปริญญาเอกหรือเทียบเทา 68
ตัวบงชี้ 3.4 จ ํานวนคอมพิวเตอรที่ใชในการเรียนการสอนตอจํ านวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเทา 1 : 5.9

จ ํานวนคอมพิวเตอรท่ีใชในการเรียนการสอน 849  เครื่อง
จํ านวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเทา 5,012.34  คน

ตัวบงชี้ 3.5 คาใชจายทัง้หมดทีใ่ชในระบบหองสมุดและศนูยสารสนเทศตอนกัศกึษาเตม็เวลาเทยีบเทา 1,856.41 :  1
งบดํ าเนินการรวมงบลงทุน 9,304,962.70  บาท
จํ านวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเทา 5,012.34  คน

มาตรฐานที่ 4 มาตรฐานดานการวิจัยและสรางสรรค
ตัวบงชี้ 4.1 จ ํานวนบทความวจิยัท่ีพมิพเผยแพรและงานสรางสรรคตอจ ํานวนอาจารยประจ ําทกุระดบั 197 : 227 หรือ 0.87 : 1

จํ านวนบทความที่ตีพิมพในวารสารนานาชาติ 42 เรื่อง
จํ านวนบทความที่ตีพิมพในวารสารในประเทศ 27 เรื่อง
จํ านวนบทความที่นํ าเสนอในที่ประชุมวิชาการนานาชาติ 56 เรื่อง
จํ านวนบทความที่เสนอในที่ประชุมวิชาการในประเทศ 49 เรื่อง
จํ านวนบทความที่เผยแพรทางสื่ออื่น ๆ 16 เรื่อง
จํ านวนสิ่งประดิษฐคิดคนจากผลงานวิจัย 3 เรื่อง
จ ํานวนงานวจิยัท่ีน ําไปผลติเปนเอกสารประกอบการเรยีน 4 เรื่อง

ตัวบงชี้ 4.2 จ ํานวนงานวจิยัทีน่ ําไปใชประโยชนในงานวจิยัอืน่ หรือในการเรยีนการสอน หรือในวงธรุกจิ
อตุสาหกรรมหรอืการพฒันาประเทศตออาจารยประจ ํา

3.6 :  1

จ ํานวนงานวิจัยท่ีผูอื่นนํ าไปอางอิง 436 เรื่อง
จํ านวนงานวิจัยท่ีนํ าไปใชในการเรียนการสอน 747 เรื่อง
จํ านวนงานวิจัยท่ีนํ าไปใชในธุรกิจอุตสาหกรรม 67 เรื่อง
จํ านวนงานวิจัยท่ีนํ าไปใชในภาครัฐ 140 เรื่อง

ตัวบงชี้ 4.3 จ ํานวนเงินสนับสนุนงานวิจัยจากภายนอกตออาจารยประจํ าทุกระดับ 139,865  :  1
จ ํานวนเงินสนับสนุนการวิจัยจากภายนอก 33,707,458  บาท
จ ํานวนอาจารยประจํ าทุกระดับ 241 คน

ตัวบงชี้ 4.4 จ ํานวนเงินสนับสนุนงานวิจัยภายในสถาบันตออาจารยประจํ าทุกระดับ 58,768  :  1
จ ํานวนเงินสนับสนุนการวิจัยจากภายใน 14,163,200  บาท
จ ํานวนอาจารยประจํ าทุกระดับ 241 คน
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มาตรฐาน/ตัวบงชี้ ปการศึกษา 2545
มาตรฐานที่ 5 มาตรฐานดานการบริการวิชาการ
ตัวบงชี้ 5.1 จํ านวนกิจกรรม/โครงการที่ใหบริการวิชาการแกสังคมและชุมชน

จัดการอบรม ประชุม และสัมมนา 78 เรื่อง
จ ํานวนการเปนวิทยากรบรรยาย อบรม และอาจารยพิเศษ 265 เรื่อง
ใหบริการอื่น ๆ เชน ใหบริการวิชาการขอมูลแกเกษตรกร  เผยแพรบทความ        จดั

นทิรรศการ ติดตัง้และทดสอบสถานทีวนสญัญานวทิย ุVHF  ทดสอบความแขง็แรงชิน้สวน
โลหะ ตรวจตวัอยางตะกอนจากบอเจาะนํ้ าบาดาล  ใหสถานที่จัดแขงกีฬา บริการ Exercise
แกบุคคลภายนอก  และการเยี่ยมชมฟารมมหาวิทยาลัย เปนตน

80 เรื่อง

ใหบริการทดสอบและการวิเคราะหตาง ๆ 11 รายการ (373 ครัง้)
ใหบริการทางวิทยุกระจายเสียง 11 รายการ (6,956 ครัง้)
ใหบริการขอมูลและความรูทางวิทยุโทรทัศน 36 ครั้ง
ใหบริการขอมูลขาวสารผานอินเทอรเน็ต โดยใชโฮมเพจมหาวิทยาลัย ตลอดทั้งป
ใหความรูแกผูมาศึกษาดูงาน 83 คณะ (3,774 คน)

ตัวบงชี้ 5.2 จํ านวนการเปนกรรมการวิชาการ/วิชาชีพ/กรรมการวิทยานิพนธภายนอกสถาบันตอ
อาจารยประจํ าทั้งหมด

0.9 :  1

จ ํานวนการเปนกรรมการวิชาการ 175 เรื่อง
จ ํานวนการเปนกรรมการวิชาชีพ 32 เรื่อง
จ ํานวนการเปนกรรมการวิทยานิพนธ 10 คน

มาตรฐานที่ 6 ดานการทํ านุบํ ารุงศิลปวัฒนธรรม
ตัวบงชี้ 6.1 จํ านวนกิจกรรมในการทํ านุบํ ารุงศิลปวัฒนธรรม 33 กิจกรรม

สอนปฏิบัตินอกหลักสูตรใหกับบุคลากรและนักศึกษาดานดนตรีไทย ดนตรี
สากล ดนตรีพื้นบาน การขับรอง นาฏศิลปไทย นาฏศิลปพื้นฐาน

6 กิจกรรม

จดัการแสดงทางศิลปวัฒนธรรมประกอบการจัดกิจกรรมของมหาวิทยาลัย 15 กิจกรรม
จดักจิกรรมอนุรักษวัฒนธรรมไทย 9 กิจกรรม
จัดโครงการเสริมสรางความเขมแข็งของชุมชนและเศรษฐกิจฐานรากในดาน

ทํ านุ  ศิลปวัฒนธรรม
3 โครงการ

ตัวบงชี้ 6.2 มีการพัฒนาและสรางมาตรฐานศิลปวัฒนธรรม
จดัตัง้หองไทยศกึษานทัิศน ท่ีเปนแหลงรวบรวม ศึกษาวจิยัและเผยแพรความรู

เกีย่วกบัภมูปิญญาไทย โดยโยงผลการดํ าเนินการไปสูการเรียนการสอน ซึ่งจัดแสดง
วัสดุทางวัฒนธรรมที่สํ าคัญมากกวา 2,000 รายการ และจัดนิทรรศการถาวรและ
นทิรรศการหมุนเวียนตลอดป

1 หอง

การศึกษาวิจัยทางดานวัฒนธรรม  สังคมวิทยาและมนุษยวิทยา เพื่อเปนการ
อนุรักษและวิเคราะหพัฒนาทางศิลปวัฒนธรรมในเชิงวิชาการ

37 เรื่อง
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มาตรฐาน/ตัวบงชี้ ปการศึกษา 2545
มาตรฐานที่ 7 มาตรฐานดานการบริหารจัดการ
ตัวบงชี้ 7.1 รอยละของเงินเดือนบุคลากรทุกประเภทตองบดํ าเนินการทั้งหมด

(ไมรวมเงินเดือนบุคลากรในการบริหารจัดการหอพัก โรงพยาบาล ฯลฯ)
32.70

เงินเดือนบุคลากรทุกประเภท 284,043,005.60 บาท
งบดํ าเนินการทั้งหมด 868,678,078.91 บาท

ตัวบงชี้ 7.2 รอยละของเงินเดือนบุคลากรในการบริหารจัดการตองบดํ าเนินการทั้งหมด   หรือ
จํ านวนบุคลากรในการบริหารจัดการ (Non-academic) ตอจํ านวนนักศึกษาเต็มเวลา
เทียบเทา (ไมรวมเงินเดอืนบคุลากรในการบรหิารจดัการหอพกั โรงพยาบาล ฯลฯ)                   

11.47 หรือ 1 : 7.23

เงินเดือนบุคลากรในการบริหารจัดการ 99,653,958.67  บาท
งบดํ าเนินการทั้งหมด 868,678,078.91  บาท
จํ านวนบุคลากรในการบริหารจัดการ (สายปฏิบัติการวิชาชีพและบริหารท่ัวไป) 693  คน
จํ านวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเทา 5,012.34  คน

ตัวบงชี้ 7.3 รอยละของคาใชจายในการบริหารจัดการของสวนกลางตองบดํ าเนินการทั้งหมด
(ไมรวมเงินในการบริหารจัดการหอพัก โรงพยาบาล ฯลฯ)

56.47

คาใชจายในการบริหารจัดการของสวนกลาง 296,334,744.31  บาท
งบดํ าเนินการทั้งหมด 524,753,446.43  บาท

ตัวบงชี้ 7.4 คาเสื่อมราคาตอจํ านวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเทา 68,615.58 :  1
คาเสื่อมราคา 343,924,632.48  บาท
จํ านวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเทา 5,012.34  คน

ตัวบงชี้ 7.5 รอยละของเงินเหลือจายสุทธิตองบดํ าเนินการ 2.24
งบดํ าเนินการ 527,615,611.43  บาท
เงินเหลือจายสุทธิ 11,821,808.97 บาท

 มาตรฐานที่ 8 มาตรฐานดานระบบการประกันคุณภาพภายใน
ตัวบงชี้ 8.1 มรีะบบและกลไกในการประกันคุณภาพการศึกษาอยางตอเนื่อง

1. มหาวทิยาลัยใชกระบวนการ INPUT PROCESS และ OUTPUT เปนระบบการ
ประกันคุณภาพการศึกษาภายใน และไดทํ าการประกันคุณภาพการศึกษาดานการจัด
การศึกษา ระดับปริญญาตรี มาตั้งแตปการศึกษา 2541 โดยไดจัดทํ าคูมือการประกัน
คุณภาพการศึกษา และแบงปจจัยที่สงผลตอคุณภาพการศึกษา เปน 3 กลุม คือ  ปจจัย
นํ าเขา (Input) ปจจยักระบวนการ (Process) และปจจัยผลผลิต (Output)  รวม 13 ปจจัย
ในแตละปจจัยจะมีตัวช้ีวัดที่สามารถใชเพ่ือการตรวจสอบคณุภาพวา เปนไปตามเกณฑที่
ประสงคหรอืไม รวมทัง้ส้ิน 47 ตวัชีว้ดั และมหาวทิยาลยัไดจดัท ํารายงานผลการประกนั
คุณภาพการศกึษา ระดบัปรญิญาตรี ทกุป เพ่ือรายงานวา ในรอบปการศกึษานัน้ แตละ
สํ านักวิชาไดดํ าเนินงานอะไรบาง ผลการดํ าเนินงานเปนอยางไร มคุีณภาพอยูในระดบั
ใด ตามเกณฑทีม่หาวทิยาลยัก ําหนด  มจีดุเดนจดุดอยอะไรบาง และใหขอเสนอแนะเพื่อ
การปรับปรุงพัฒนา โดยการประกันคุณภาพการศึกษายึดหลักการบริหารแบบ  “รวม
บริการ ประสานภารกิจ”
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มาตรฐาน/ตัวบงชี้ ปการศึกษา 2545
กลาวคือ ด ําเนินการประกันคุณภาพแบบรวมศูนยในระดบัมหาวทิยาลยั ทัง้นีเ้พ่ือ

ประสิทธิภาพและความเปนเอกภาพ หลังจากที่ไดดํ าเนินการมาระยะหนึ่งแลว
มหาวทิยาลยัไดท ําการพฒันาตวัช้ีวดั ใหมคีวามครอบคลมุภารกจิของมหาวทิยาลยัมากขึน้
ทัง้ทางดานระดบับณัฑติศกึษา และการวจิยั ซ่ึงขณะนีอ้ยูระหวางการด ําเนนิการ เมือ่แลว
เสรจ็จะน ําเสนอเพือ่ขอความเหน็ชอบจากคณะกรรมการประกนัคณุภาพการศกึษา และ
จะน ําเสนอสภาวชิาการ และสภามหาวทิยาลยัเพ่ืออนุมตัติอไป โดยมเีปาหมายส ําหรบัใช
ในการประกนัคณุภาพการศกึษา ปการศึกษา 2546

2.  มหาวิทยาลัยไดมีการแตงตั้งคณะกรรมการและคณะทํ างานที่รับผิดชอบดาน
การประกันคุณภาพการศึกษา 3 ชุด ดังนี้

คณะกรรมการประกันคุณภาพการศึกษา
คณะกรรมการดํ าเนินการการประกันคุณภาพการศึกษา
คณะทํ างานประกันคุณภาพการศึกษา

         3.   มหาวิทยาลัยไดใหความรูและสรางความเขาใจดานการประกันคุณภาพ
การศกึษา แกคณาจารย บคุลากร  และนักศึกษา โดยการจัดประชุม อบรม และสัมมนา
รวมทั้งไดจัดทํ า ”ขาวประกันคุณภาพการศึกษา รายวัน และรายเดือน” เพ่ือเผยแพร
ความรูและรายงานความคบืหนาในเรือ่งการประกนัคณุภาพการศกึษาใหแกบคุลากรของ
มหาวิทยาลัย

ตัวบงชี้ 8.2 ประสิทธิผลของการประกันคุณภาพภายใน มีการพัฒนาที่ดีขึ้น
1.  ผลท่ีไดจากการประกนัคณุภาพภายในทกุปการศึกษา ปจจยัและตวัช้ีวดัท่ีเปน

จดุเดนมหาวทิยาลยัจะรกัษามาตรฐานและเสรมิใหเดนยิง่ข้ึน สวนปจจยัและตวัช้ีวดัท่ี
เปนจดุดอยมหาวิทยาลัยจะนํ ามาวางแผนและพัฒนาใหไดมาตรฐานตามที่กํ าหนด ท่ี
ผานมา ไดแก การจัดงบประมาณเพื่อสนับสนุนใหมีจํ านวนหนังสือเพื่อการคนควา
สื่อส ําหรบัการเรยีนการสอนเพยีงพอในการจดัการศกึษา สนบัสนนุการขอต ําแหนง
ทางวชิาการของคณาจารย และการศึกษาตอระดับปริญญาเอกของคณาจารย

2. การประเมนิผูสอนโดยนกัศกึษาจะมกีารจดัอบรมใหความรูแกคณาจารยท่ีมผีล
การประเมนิไมเปนไปตามเกณฑท่ีมหาวิทยาลัยกํ าหนดในเรื่องท่ีเกี่ยวของ และจัด
อบรมเรื่องการเรียนการสอนใหแกอาจารยใหม

3. การประชุมเพื่อการประเมินภารกิจการจัดการเรียนการสอนทุกสิ้นภาค
การศกึษาจดัประชมุ เพื่อหาขอสรุป และทราบปญหา อุปสรรคที่เกิดข้ึน และ
พิจารณาแกไขเพื่อมิใหเกิดปญหาอีกในภาคการศึกษาถัดไป
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